Seccién de Procedimientos de Seleccion
Hautatze Prozeduren Atala

Santo Domingo, 8

31001 PAMPLONA / IRUNA

Tel 848 426069 / 424523 | 425380 / 426566 /
424522 | 425618 revisionexpedientes@navarra.es

GUIA PRACTICA
PARA ACCEDER A LOS EXPEDIENTES
DE OPOSICION

El presente documento tiene como objetivo facilitar a las personas interesadas el acceso al
sistema de consulta y solicitud de copias de los exdmenes realizados en los procesos selectivos de
oposicion.
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1. Acceso al sistema

El acceso al sistema se realiza a través de la siguiente direccidn web:
https://convocatorias.educacion.navarra.es/

Si estds de acuerdo con el contenido del mensaje hay que pulsar el botén “Acceder”
A continuacidn, deberds autenticarte mediante las siguientes opciones:

e Acceso con usuario de Educa.
e Sistema Cl@ve


https://convocatorias.educacion.navarra.es/
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Una vez autenticado, el sistema muestra exclusivamente las especialidades en las que tienes la
condicion de persona interesada. Para poder acceder a ellas debes seleccionar la carpeta
correspondiente:
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_ >

En la pantalla inicial se presentan carpetas por especialidad; dentro de cada una, los exdmenes
aparecen identificados con su nombre, la especialidad y el tipo de prueba (p. ej., 1A, 1B, 2A, 2B,
etc.).
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2. Busqueda de pruebas y rubricas

El buscador permite localizar las pruebas y las rubricas introduciendo los apellidos y nombre de
cada aspirante en la carpeta de la especialidad y pulsando la tecla Intro del teclado.

También se pueden consultar las notas que ha obtenido cada aspirante en los archivos que
comienzan con “AAA”.

Una vez realizada una busqueda, para volver a la situacién de inicio de busqueda debes pulsar el
botdn limpiar.

O
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3. Visualizacion de pruebas y rubricas

Una vez realizada la busqueda, el sistema de visualizacién permite pasar paginas y ampliar el
texto.

Con el siguiente componente se puede:

e Pasar ala pdagina anterior -
e Pasar a la pagina siguiente -

Para ver con mas detalle el documento se puede realizar una ampliacién adicional mediante:

o EB
e Utilizando

e La combinacion de teclas Ctrl + rueda del raton.
e Lacombinacion de las teclas Ctrl + signo “+” del teclado.

En la parte final de las pruebas 1A y 1B figuran las rabricas de correccién elaboradas por el
tribunal. De la segunda prueba solo se encuentran disponibles las rubricas de correccién. Las
pruebas han sido escaneadas una vez que los tribunales han finalizado sus actuaciones, por lo que,
en caso de faltar alguna hoja debe ponerse en contacto con soporte conforme al punto 8 del
presente manual.
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4. Peticion de archivos

La opcion Guardar incorpora las pruebas y rubricas seleccionadas a la caja de “Peticion de
archivos”.

O

e Eliminar archivos previamente guardados.
e Consultar el nimero de paginas solicitadas.
e Conocer el importe total de las tasas administrativas correspondientes.

En esta seccion es posible:

PETICION DE IMPRESION

Titulo Acciones

MATCTZ2-1A1-24.pdf Eliminar

Eliminar
MATCTZ2-1B-2.pdf

Total de paginas solicitadas: 34 paginas. Coste total de la solicitud: 2,04
euros.

Finalizar seleccion de archivos
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5. Finalizacion del pedido

Una vez seleccionados los archivos de interés, debes pulsar el botdn Finalizar Seleccion de
archivos.

PETICION DE IMPRESION

Titulo Acciones

-MATCT2-1A1-24.pdf Eliminar

Eliminar
MATCT2-1B-2.pdf

Total de paginas solicitadas: 34 paginas. Coste total de la solicitud: 2,04
euros.

Finalizar seleccion de archivos

El sistema mostrara una ventana de confirmacién de la seleccion de archivos. Debes pulsar en
Confirmar.

Ventana de confirmacion X

;Has finalizado la seleccion de archivos?

Confirmar Cancelar

Tras su confirmacion, te aparecera la diligencia de vista del expediente en que se muestra la
documentacién que se te entrega y que el uso de dicha documentacién tiene que ser conforme a

lo establecido en la Ley Orgénica 3/2018, de 5 de diciembre, de proteccidn de datos personales y
garantia de los derechos digitales.
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Seccion de Procedimientos de Seleccién Nafarroako Gobernua
Hautatze Prozeduren Atala Hezkuntza Departamentua
Santo Domingo, 8

31001 PAMPLONA / IRUNA

Tel 848 42 65 66

seleccion@navarra.es

Gobierno de Navarra
Departamento de Educacion

DILIGENCIA DE VISTA DEL EXPEDIENTE

Don/Dofia con | .y a tenor de lo dispuesto en los articulos 13 y concordantes de la Ley 39/2015 de 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comuin,

MANIFIESTA:

Que en el dia de la fecha ha tenido acceso a la documentacién que obra en el expediente referente al proceso selectivo de ingreso y de acceso al cuerpo de Profesores de
Ensefianza Secundaria, de ingreso a los cuerpos de Profesores de Escuelas Oficiales de idiomas y de Profesores Especialistas en Sectores Singulares de Formacién Profesional a
plazas del 4mbito de gestitn de la Administracién de la Comunidad Foral de Navarra, en la/s especialidad/es 590 - MATEMATICAS / CASTELLANO, convocado por la Resolucién
24972024, de 15 de noviembre, del director del Servicio de Seleccién y Provisién de Personal Docente del Departamento de Educacién.

Igualmente se le ha hecho entrega de copia de la documentacién que ha solicitado y consta en el citado expediente. A este respecto, sefialar que el uso que haga de esa
documentacién debe ser conforme con lo establecido en la Ley Orgénica 3/2018, de 5 de diciembre, de proteccién de datos personales y garantia de los derechos digitales.

Documentacién entregada:

MATCT2-1A1-24

Pamplona, 24/09/2025

Pulsando en continuar se habilitara el acceso a la pagina web de la Agencia Tributaria para
proceder al pago.
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6. Pago telematico

En la pagina de Tasas por servicios administrativos, es importante que sigas los siguientes pasos,
ya que si no lo sigues tal y como se indica en la guia no se compartiran los archivos al finalizar el

pago.
1. Completar los campos obligatorios marcados con * y pulsar en continuar

Castellane | Euskars | Frangais English

L 1)
:: n a Va rra -e S jUtilic= el nueve buscador! buscader | introduzea palsbra’s

buscar

NAVARRA BG4 HGElN TEMAS GOBIERNO ACTUALIDAD

Tasas por servicios administrativos (704) Ayuda
Es imprescindible rellenar los campos con un (*) para que su solicitud s=a atendida.

Carta de Pago
Datos Genéricos
Afio Concepto
2025 TASAS POR SERVICIOS ADMINISTRATIVOS *

Cenfro gestor !:Cmporte
41000 - D.G.Person e Infraes 1,01

Detalle del concepto
Revizign de expedientes

Datos del titular
Datos personales
Pais | ESPANA w [
Persona Fisica @
Persona Juridica ')

MNIFICIF
Mombre o razén social
Primer apellido
Segundo apelido
Teléfono
E-mail
Domicilio

Mombre via pablica

MNimerno * Escalera Piso Puerta
Pais | ESPARA v *  Localidad *
Provincia | Mavarra ¥ * . Postal §

Datos del presentador para 2l pago telematico por internet
{a rellenar en caso de realizar el pago a traveés de la web y sélo si el titular no coincide con el que va a tramitar el page telematica)

NIFICIF

x

Si pulsa Continuar pasara a la siguiente pantalla para imprimir la carta de pago o realizar &f pago.

Cancelar

10
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2. Seleccionar la opcion Pagar telematicamente.

L1l Castellane | Eustare | Frangais English

::: n ava rra 'es jLitlice el nueve buscador! buscador | introduzea palabrals
buscar

SLWLLEN TEMAS  GOBIERNO  ACTUALIDAD _

Presentaciéon de carta de pago por conceptos presupuestarios.

Se ha recepcionado correctamente la informacion de la carta de pago con ndmero y codigo de control

BO1FW3HILT.

El siguiente paso es efectuar el pago de la misma, para ko cual dispone de dos alternativas:

- Imnprirmir &l resguardo de la carta de pago (botén Imprimir) y acudir 3 una entidad bancaria en |a que realizar el pago.

- Realizar el pago, cuyo importe asciende a 1.01 £, de forma telematica (botdn Pagar Telematicamente).

S| DESEA REALIZAR EL PAGO DE MAMERA TELEMATICA RECUERDE IMPRIMIR ANTES LA CARTA DE PAGO. DE ESE
MODO, S HUBIESE ALGUN FROBLEMA DURANTE EL FAGO, PODRA ACCEDER DE MUEVD E IMFRIMIR LA CARTA

DESDE ALGUNO DE LOS FORMULARIOS DE CONSULTA INDICADOS MAS ABAJO ENM ESTA MISMA PAGINA,
VERIFICANDO ASi EL CORRECTO PAGD DE LA MISMA.

Pagar Telematicamants

3. Para recibir las copias de forma automatica el abono de las tasas hay que efectuarlo mediante
tarjeta bancaria.

Innprimnir

::: n a Va rra 'es Euskara | Frangais | English

L 11 buscader | introduzca palabrals buscar

NAVARRA pRianYwlell GOBIERNO TEMAS — ACTUALIDAD
Ayudas y Becas  Portal de contratacion de Navarra ~ Empleo Publico  Servicios por temas

Pago Telematico Ayuda

PAGO CON CARGO EN CUENTA

PAGO CON TARJETA

Gobierno de Navarra

Contacte con nosotros | Accesibilidad | Aviso legal | Mapa web
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4. La aplicacién te dirigira a la pasarela de pago, en la que deberas introducir los datos de tu
tarjeta bancaria.

Finalizado el proceso de pago, el sistema te redirigira de nuevo a la aplicacion, donde se mostrara
un aviso en el que el pago se ha realizado con éxito. Posteriormente hay que pulsar la opcién
finalizar proceso.

o009 Castellano Euskara Francais | English
::: n a Va rra . e S jUtilice el nuevo buscador! buscador | infroduzca palabrals
buscar

NAVARRA giawfilsiell TEMAS GOBIERNO  ACTUALIDAD

Pago telematico

El pago de la carta de pago se ha realizado con exito, con NRC

Pulse el botdn "Finalizar proceso’ para imprimir el resguardo del pago y terminar la operacidn.

Contacto Soporte
Telefono: 948 013 555

Correo: soporttec@navarra.es
Horario: Lunes a jueves de 8:00 a 17:30. Viemes de 8:00 a 15:00. Julio y Agosto de 8:00 a 15:00.

Finalizar proceso

Gobiemno de Navarra Contacte con nosotros | Accesibilidad | Awiso legal | Mapa web

12



Seccién de Procedimientos de Seleccion
Hautatze Prozeduren Atala

Santo Domingo, 8

31001 PAMPLONA / IRUNA

Tel 848 426069 / 424523 / 425380 / 426566 /
424522 | 425618 revisionexpedientes@navarra.es

Podras descargarte la carta de pago pulsando el botdn imprimir, la carta de pago se te abrird en
una nueva pestafia del navegador. En caso de que te hayas descargado la carta de pago, para
continuar con el proceso tienes que volver a la pestafia anterior y pulsar el botén Finalizar.

[ 1 1] Castellano Euskara Frangais | English
::: n a Va r ra 'e S jUtilice el nueve buscador! buscador | infroduzca palabrals
buscar
NAVARRA il TEMAS GOBIERNO  ACTUALIDAD
Pago telematico

El pago de la carta de pago se ha realizado con éxite, con NRC

Pulse el boton 'Finalizar proceso’ para imprimir el resguardo del pago y terminar la operacion.

Contacto Soporte
Telefono: 948 013 555

Correo: soportec@navarra.es
Horario: Lunes a jueves de 8:00 a 17:30. Viernes de 8:00 a 15:00. Julic y Agosto de 8:00 a 15:00.

Imprimir @

i i
Gobiemno de Navarra Contacte con nosotros | Accesibilidad | Aviso legal | Mapa web

La aplicacién te llevara a una pdgina en la que se cargard automaticamente un correo electrénico,
en caso de que no se cargue ningln correo o desees cambiar el correo proporcionado, tienes que
introducir el correo electrénico. A este correo se te enviaran los archivos solicitados.

Obtener archivos

Este es el correo asociado a tu DNI ( ) para obtener los examenes solicitados

*Es preferible que sea un cerreo de Educacion o Gmail

SOLICITAR ENLACE

Tras introducir tu correo electrénico se mostrara la siguiente pantalla.

Obtener archivos

Correcto

1 - Comprueba en tu correo electrénico que has recibido la invitaciéon de descarga

13
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7. Descarga del archivo

El sistema genera un Unico archivo con todas las pruebas y rubricas solicitadas, alojandolo en
Google Drive. Para descargar el archivo debes entrar en la cuenta de correo electrénico que has
introducido en el paso anterior. Si todo ha ido bien, habras recibido un correo electrénico de
“Educacién — Revisién”

-

Pulsando el botdn abrir se te mostraran todas las pruebas que has solicitado en un Unico archivo.
Es importante que guardes la prueba ya que el archivo permanecera disponible durante un plazo
maximo de dos semanas. Transcurrido dicho plazo serd eliminado del sistema.

14



8. Consultas y resolucidn de incidencias
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Las pruebas han sido digitalizadas tras su correccién por los tribunales. En caso de detectarse algun
error en el proceso de escaneo, debera comunicarse a la direccion de correo electrdnico

revisionexpedientes@navarra.es

Asimismo, para cualquier duda relativa al funcionamiento del sistema o ante cualquier otra
incidencia, de 8:30 a 14:30 se podrd contactar a través de los siguientes medios:

e Teléfonos:

(0]

O O 0O 0O o O oo

(0]

e Correo electrénico: revisionexpedientes@navarra.es

848 42 60 69
848 42 45 23
848 42 53 80
848 42 65 66
848 42 65 52
848 42 45 24
848 42 60 69
848 42 45 22
848 42 56 18

e Cumplimentando el apartado “contacto” de la aplicacion de revision de expedientes.

15
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